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EUROOPA PARLAMENDI JA NOUKOGU DIREKTIIV 2002/58[EU,
12. juuli 2002,
milles kisitletakse isikuandmete to6tlemist ja eraelu puutumatuse kaitset elektroonilise side sektoris
(eraelu puutumatust ja elektroonilist sidet kisitlev direktiiv)

EUROOPA PARLAMENT JA EUROOPA LIIDU NOUKOGU, telekommunikatsioonisektoris, () on direktiivis 95/46/EU

vott

es arvesse Euroopa Uhenduse asutamislepingut, eelkdige selle

artiklit 95,

vott

vott

es arvesse komisjoni ettepanekut, (1)

es arvesse majandus- ja sotsiaalkomitee arvamust, (2)

olles konsulteerinud regioonide komiteega,

toimides asutamislepingu artiklis 251 sitestatud korras (3)

ning arvestades jargmist:

(1)

A
&
-
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Euroopa Parlamendi ja ndukogu 24. oktoobri 1995. aasta
direktiivis 95/46/EU iiksikisikute kaitse kohta isikuand-
mete tootlemisel ja selliste andmete vaba liikumise koh-
ta (*) kohustatakse liikkmesriike tagama fiiiisiliste isikute
digused ja vabadused, eelkdige digus eraelu puutumatusele
isikuandmete tootlemisel, et seega tagada isikuandmete
vaba liikumine iihenduses.

Kiesoleva direktiiviga piiiitakse austada pohidigusi ja sel-
les jargitakse eelkdige Euroopa Liidu pohidiguste hartas
tunnustatud pohimdtteid. Eelkdige piiitakse kiesoleva
direktiiviga tagada nimetatud harta artiklites 7 ja 8 sdtes-
tatud Siguste téielik austamine.

Side konfidentsiaalsus tagatakse inimoigusi kisitlevate rah-
vusvaheliste dokumentide (eelkdige inimdiguste ja pdhiva-
baduste kaitse Euroopa konventsiooni) ja litkmesriikide
pohiseaduste kohaselt.

Euroopa Parlamendi ja ndukogu 15. detsembri 1997. aasta
direktiiviga 97/66/EU, milles kasitletakse isikuandmete
tootlemist  ja eraelu puutumatuse kaitset

EUT C 365 E, 19.12.2000, 1k 223.

EUT C 123, 25.4.2001, Ik 53.

Euroopa Parlamendi 13. novembri 2001. aasta arvamus (Euroopa
Uhenduste Teatajas seni avaldamata), ndukogu 28. jaa-
nuari 2002. aasta {ihine seisukoht (EUT C 113 E, 14.5.2002, lk 39)
ja Euroopa Parlamendi 30. mai 2002. aasta otsus (Euroopa Uhen-
duste Teatajas seni avaldamata). Noukogu 25. juuni 2002. aasta
otsus.

EUT L 281, 23.11.1995, Ik 31.

)

satestatud pdhimotted muudetud telekommunikatsiooni-
sektori erireegliteks. Direktiivi 97/66/EU tuleb kohandada
elektrooniliste sideteenuste turu ja tehnoloogia arenguga,
et tagada iildkasutatavate elektrooniliste sideteenuste kasu-
tajatele isikuandmete ja eraelu puutumatuse kaitse vordne
tase olenemata kasutatavast tehnoloogiast. Seepirast tuleks
nimetatud direktiiv kehtetuks tunnistada ja asendada kies-
oleva direktiiviga.

Praegu hakatakse ithenduse iildkasutatavates sidevorkudes
kasutama uut perspektiivset digitaaltehnoloogiat ning see-
tottu esitatakse isikuandmete ja kasutajate eraclu puutuma-
tuse kaitsele erinduded. Infoithiskonna arengut iseloomus-
tab uute elektrooniliste sideteenuste kasutuselevotmine.
Digitaalsed mobiilsidevdrgud on muutunud laiale tildsusele
kittesaadavaks ja hinna poolest vastuvdetavaks. Kone-
aluste digitaalvorkude maht on suur ja isikuandmete t66t-
lemise voimalused ulatuslikud. Kénealuste teenuste edukas
piiriiilene areng soltub osaliselt sellest, kas kasutajad on
kindlad, et nende eraelu puutumatus ei ole ohus.

Internet muudab radikaalselt traditsioonilisi turustruktuu-
re, sest ithise globaalse infrastruktuurina voimaldab ta pak-
kuda suurt hulka erinevaid elektroonilisi sideteenuseid.
Interneti vahendusel pakutavad iildkasutatavad elektrooni-
lised sideteenused loovad kasutajatele uusi vdimalusi, kuid
samas tekitavad ka uusi ohte kasutajate isikuandmetele ja
eraelu puutumatusele.

Uldkasutatavate elektrooniliste sidevdrkude puhul tuleks
ette ndha konkreetsed digusnormid ja tehnilised normid, et
kaitsta fuiisiliste isikute pohidigusi ja -vabadusi ning jurii-
diliste isikute digustatud huve, arvestades eelkdige abonen-
tide ja kasutajate andmete automatiseeritud salvestamise ja
tootlemise suurenevat mahtu.

Liikmesriikides vastuvdetud digusnormid ja tehnilised nor-
mid isikuandmete, eraelu puutumatuse ja juriidiliste isikute
digustatud huvide kaitse kohta elektroonilise side sektoris
tuleks iihtlustada, et viltida takistuste tekkimist elektroo-
nilise side siseturul vastavalt asutamislepingu artiklile 14.
Uhtlustamisel tuleks piirduda nduetega, mis on vajalikud
tagamaks, et ei takistata uute elektrooniliste sideteenuste ja
-vorkude edendamist ja arendamist lilkmesriikide vahel.

EUT L 24, 30.1.1998, Ik 1.
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(9)  Liikmesriigid, asjaomased pakkujad ja kasutajad peaksid (14) Asukohaandmed vdivad sisaldada kasutaja 1oppseadme
tegema koostood ithenduse pidevate asutustega, vottes laiuskraadi, pikkuskraadi ja kdrgust, liikkumissuunda, asu-
kasutusele ja arendades asjakohaseid tehnoloogiaid, kui see kohateabe tdpsusastet, selle vorgukirje tunnust, kus 15pp-
on vajalik kdesoleva direktiiviga kehtestatud tagatiste seade teataval ajal asub, ja asukohateabe salvestamise aega.
rakendamiseks, vottes eriti arvesse eesmarki voimalikult
vihendada isikuandmete t66tlemist ja kasutada voimaluse
korral anoniiiimseid voi varjunimega tahistatud andmeid.

(15) Side voib sisaldada nime-, numbri- voi aadressiandmeid,
mis side saatja voi tihenduse kasutaja on side edastamiseks
esitanud. Liiklusandmed voivad sisaldada side edastamiseks

(10) Elektroonilise side sektoris kohaldatakse direktiivi tehtud kdnealuse teabe transleeringuid vorgus, mille kaudu
95/46[EU eelkdige koigil pshidiguste ja -vabaduste kaits- side edastatakse. Ln.klu.s.andmec.l vdivad mut h}llgas koos-
misega seotud juhtudel, mis ei kuulu tipselt kiesoleva neda a'ndmefé.:st, mis viitavad side marsruutgmsele, lfesnff
direktiivi kohaldamisalasse, sealhulgas vastutava tootleja sele, a]fl? vol mahule, kasutatud proEokolhle, saatja vol
kohustuste ja iiksikisiku diguste puhul. Direktiivi 95/46/EU vastuvotja loppsteadme“ asukohale, Vorgulf:, milles side
kohaldatakse sideteenuste puhul, mis ei ole tildkasutatavad. algab vol kus ta lopel:?, iihenduse algusele,. 16pule ja kestu-

sele. Lisaks sellele vdivad need andmed sisaldada ka vor-
mingut, milles side vorgus edasi antakse.

(11) Nagu direktiivis 95/46/EU, ei ksitleta ka kéesolevas direk-
tiivis pohidiguste ja -vabaduste kaitsmist selliste toimingute (16) Teave, mis on osa iildkasutatava sidevorgu vahendusel
puhul, mis ei kuulu thenduse Siguse reguleerimisalasse. akutavast ringhiilinguteenusest, on mée{gdud iiramata
Seega el muuda kiesolev direktify senist tasakaalu fiksik- Euditooriumilege a olegside kiesoleva direktiivi tégenduses
isiku eraelu puutumatuse diguse ja likmesriikide voima- Kui néiteks tellitagva videoteenuse puhul on vdimalik tuvas-
luse vahel votta kdesoleva direktiivi artikli 15 16ikes 1 osu- tada individuaalne abonent voi kzsutaja kes sellist teavet
tatu@ meetmeid, mis on Valahkl_l,d _aval_1ku kor‘ra, r11g1ka1tse: saab, tihendab edastatud teave kiesoleva direktiivi kohal-
riigi julgeoleku (kaasa arvatud riigi majanduslik heaolu, kui damisel sidet
tegevus on seotud riigi julgeolekuga) ja kriminaaldiguse ’
rakendamise seisukohast. Seega ei mdjuta kdesolev direk-
tiiv litkmesriikide vdimalust kuulata diguspéraselt pealt
elektroonilist sidet voi votta vajaduse korral meetmeid ees-
pool nimetatud eesmirkidel ja kooskdlas inimdiguste ja
p(zihlvabailuste kaitse Euroopa konxents100n1ga i, nast (17) Kdesoleva direktiivi kohaldamisel peaks kasutaja voi abo-
seda on tolgendatud Euroopa Inimdiguste Kohtu otsustes. di ndusolekul. ol lest. kas ab fiiisi
Sellised meetmed peavad olema asjakohased, rangelt pro- ?en 1?,01,150,,3,11,1 ’ o'eq(emzita sellest, as“; ogent on fuust-
portsionaalsed kavandatud eesmirgiga ja vajalikud demo- ne V011 ]ucrlu_ Hne 1si, ognzf slim.q.a. tahendus, nagu on
kraatlikus ithiskonnas ning nendega peaksid kaasnema pii- rr;alirat N tgl Jg talg 511<1~s Flitu i 1r1e tE‘.’lsl i / ﬁél EU. N ousl-
savad tagatised kooskolas inimdiguste ja pohivabaduste OICKL VOID anda UKSKOIK MITISEL SODIVAL VIISIL, MIS vOIma =
kaitse Euroopa konventsioonioa. dab kasutajal viljendada vabatahtlikku, konkreetset ja tead-

P 8 likku tahteavaldust (Interneti-lehekiiljel niiteks sellega, et
ikku tahteavaldust (Interneti-lehekiilje ga,
vajalik lahter margistatakse).

(12)  Uldkasutatava elektroonilise sideteenuse abonendid voivad
olla nii fiiiisilised kui ka juriidilised isikud. Kesoleva direk- (18) Lisavéirtusteenused vdivad sisaldada niiteks nduandeid
tiivi eesmérk on direktiivi 95/46/EU tdiendades kaitsta fiiii- kdige odavamate hinnapakettide kohta, marsruutimisjuhi-
siliste isikute pohidigusi, eelkdige nende digust eraelu puu- seid, teavet litkluse kohta, ilmateadet ja turismiinfot.
tumatusele, ja juriidiliste isikute digustatud huve. Kdesoleva
direktiiviga ei kehtestata liikmesriikidele kohustust laien-
dada direktiivi 95/46/EU kohaldamist juriidiliste isikute
oigustatud huvide kaitsmisele, mis on tagatud kehtivate
thenduse ja siseriiklike digusaktide raames.

(19) Teatavate nduete kohaldamine, mis kisitlevad helistaja ja
vastuvdtja liini numbrindidu edastamist ja selle piiramist
ning koéne automaatset suunamist analoogjaamadega
ithendatud abonendiliinidele, ei tohiks olla kohustuslik sel-
listel juhtudel, kui nende kohaldamine osutuks tehniliselt

(13) Abonendi ja teenuseosutaja vahelised lepingulised suhted voimatuks voi kui see eeldaks ebaproportsionaalseid

voivad holmata perioodilist voi tthekordset tasumist osu-
tatud voi osutatava teenuse eest. Lepinguteks peetakse ka
ettemaksekaarte.

majanduslikke joupingutusi. On oluline, et huvitatud isi-
kutele teatatakse sellistest juhtudest, ja selleks peaksid liik-
mesriigid teatama neist komisjonile.
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(20)

(21)

Teenuseosutajad peaksid votma vajalikud meetmed oma
teenuste turvalisuse tagamiseks, vajaduse korral koos
vorgu pakkujaga, ja teatama abonentidele vdimalikest
vorgu turvalisuse rikkumisega seotud konkreetsetest ohtu-
dest. Sellised ohud voivad tekkida eelkdige avatud vorgu
kaudu, naiteks Interneti voi analoogmobiiltelefoni vahen-
dusel pakutavate elektrooniliste sideteenuste puhul. On
eriti oluline, et teenuseosutajad teavitavad abonente ja
kasutajaid téielikult olemasolevatest ohtudest, mida ei saa
korvaldada nende kasutatavate voimalike abivahenditega.
Teenuseosutajad, kes pakuvad Interneti vahendusel iildka-
sutatavaid elektroonilisi sideteenuseid, peaksid teavitama
kasutajaid ja abonente meetmetest, mida nad voivad votta,
et kaitsta oma side turvalisust naiteks teatavat liiki tarkvara
voi kriipteerimistehnoloogia kasutamisega. Noue teavitada
abonente konkreetsetest ohtudest ei vabasta teenuseosuta-
jat kohustusest votta oma kulul viivitamata asjakohaseid
meetmeid, et kdrvaldada voimalikud uued ja ettendgema-
tud ohud ning taastada teenuse turvalisuse tavapirane tase.
Abonenti tuleks ohtudest teavitada tasuta, vilja arvatud
nominaalkulud, mis voivad tekkida seoses teabe saamise
voi kogumisega nditeks elektronkirjade allalaadimisel. Tur-
valisuse hindamisel peetakse silmas direktiivi 95/46/EU
artikli 17 satteid.

Tuleks votta meetmeid sidevahenditele volitamata juurde-
pdasu valistamiseks, et kaitsta side — nii selle sisu kui ka
sellise sidega seotud andmete — konfidentsiaalsust tildka-
sutatavates sidevorkudes ja tildkasutatavate elektrooniliste
sideteenuste puhul. Mdnede liikmesriikide siseriiklike
digusaktidega on volitamata juurdepdds sidevahenditele
keelatud ainult siis, kui see on tahtlik.

Sidet ja sellega seotud liiklusandmeid ei voi salvestada
muud kui ainult kasutajad ja isikud, kellel on nende ndus-
olek; selle keeluga ei taheta keelustada igasugust automaat-
set, vahepealset voi lithiajalist teabe salvestamist, kui selle
ainus eesmirk on edastuse toimumine elektroonilises side-
vorgus, tingimusel, et teavet ei salvestata kauemaks, kui on
vaja edastuse ja liikluse haldamise seisukohast, ning et selle
konfidentsiaalsus tagatakse ka salvestatuna. Kui see on
vajalik iildkasutatava teabe tohusamaks edasisaatmiseks
teistele side vastuvotjatele nende taotluse korral, ei tohiks
kéesolev direktiiv takistada sellise teabe hoidmist salvesta-
tuna, kui konealune teave oleks tildsusele igal juhul ilma
piiranguteta kittesaadav ja kui kustutatakse kdik andmed
sellist teavet soovinud individuaalsete abonentide ja kasu-
tajate kohta.

(23)

Side konfidentsiaalsus tuleks tagada ka diguspérase drite-
gevuse kdigus. Sidet vdib jaddvustada aritehingu tdendami-
seks, kui see on vajalik ja diguspdrane. Sellise andmet66t-
luse suhtes kohaldatakse direktiivi 95/46EU. Side osapooli
tuleks enne jaddvustamist informeerida jaddvustamisest,
selle eesmargist ja ajast, mille jooksul andmeid hoitakse sal-
vestatuna. Jaddvustatud side tuleks kustutada nii kiiresti kui
voimalik ja hiljemalt selle tihtaja moodudes, mille jooksul
voib tehingu diguspéraselt vaidlustada.

Elektrooniliste sidevorkude kasutajate 16ppseadmed ja sel-
listes seadmetes siilitatav teave moodustavad osa kasuta-
jate eraelust, mida tuleb kaitsta inimdiguste ja pohivaba-
duste kaitse Euroopa konventsiooni kohaselt. Niinimetatud
nuuskurvara, veebilutikad, varjatud identifikaatorid ja
muud sellised vahendid vdimaldavad kasutaja teadmata
siseneda kasutaja loppseadmesse, et padseda juurde teabe-
le, salvestada varjatud teavet vdi jdlitada kasutaja tegevust,
ning vdimaldab tdsiselt sekkuda konealuste kasutajate
eraellu. Selliste vahendite kasutamine peaks olema lubatud
ainult diguspdrastel eesmirkidel ja asjaomaste kasutajate
teadmisel.

Samas voib selliste vahendite, nditeks niinimetatud kiip-
siste kasutamine olla seaduslik ja kasulik niiteks veebilehe
kujunduse ja reklaami tulemuslikkuse hindamisel ja on-line
—tehingutes osalevate kasutajate isiku kindlakstegemisel.
Kui selliseid vahendeid, niiteks kiipsiseid, kasutatakse
diguspdrasel eesmirgil, niiteks infoithiskonna teenuste
osutamise toetamiseks, voib neid lubada kasutada tingimu-
sel, et kasutajatele antakse direktiivi 95/46/EU kohaselt
selge ja tiapne teave kiipsiste voi muude selliste vahendite
kasutamise eesmirgi kohta, tagamaks, et kasutajad on
teadlikud nende 16ppseadmesse salvestatavast teabest.
Kasutajatel peaks olema vdimalik keelata kiipsiste voi
muude selliste vahendite salvestamine oma 16ppseadmes.
See on eriti oluline, kui ldppseadmele ja seega ka sellises
seadmes salvestatud ja eraelu puutumatuse seisukohast
tundlikele andmetele péidsevad juurde teisedki kasutajad
peale esmakasutaja. Teavet kasutaja eri 1dppseadmesse sal-
vestatavate vahendite kohta ja digust neist keelduda voib
pakkuda ithe korra tthe ja sama tithenduse ajal ning see voib
holmata ka konealuste vahendite edaspidist kasutamist
jargmiste thenduste ajal. Teabe edastamine, keeldumisvoi-
maluse pakkumine voi ndusoleku kiisimine tuleks teha
voimalikult kasutajasdbralikuks. Juurdepiis teatavale vee-
bilehe sisule voib soltuda kiipsise voi muu sellise vahendi
teadlikust vastuvétmisest, kui seda kasutatakse diguspira-
sel eesmiirgil.
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(26)

(27)

(28)

(29)

Abonentide kohta kdivad andmed, mida t66deldakse elekt-
roonilistes sidevorkudes ithenduse loomiseks ja teabe
edastamiseks, sisaldavad teavet fuisiliste isikute eraelu
kohta ja on seotud digusega vabale kirjavahetusele voi on
seotud juriidiliste isikute digustatud huvidega. Selliseid
andmeid voib sdilitada ainult sel médral, kui on vaja tee-
nuse osutamise puhul arveldamiseks ja sidumistasude
maksmiseks, ning piiratud aja jooksul. Selliste andmete iga-
sugust tdiendavat t66tlemist, mida iildkasutatavate elekt-
rooniliste sideteenuste osutaja vdib soovida teha elektroo-
niliste sideteenuste turustamiseks voi lisavdartusteenuste
osutamiseks, voib lubada ainult siis, kui abonent on sellega
noustunud tépse ja tdieliku teabe pohjal, mille tildkasuta-
tavate elektrooniliste sideteenuste osutaja on talle edasta-
nud kavandatud tdiendavate to6tlemisviiside kohta ja abo-
nendi Oiguste kohta jdtta oma ndusolek selliseks
tootlemiseks andmata voi tithistada selline ndusolek. Side-
teenuste turustamiseks voi lisavddrtusteenuste osutamiseks
kasutatavad liiklusandmed tuleks parast teenuse osutamist
kustutada vdi muuta anoniiiimseks. Teenuseosutajad peak-
sid abonentidele alati teatama, millist liiki teavet nad t60t-
levad ning millistel eesmirkidel ja kui kaua seda tehakse.

Side edastamise 16pu tdpne aeg, mille jdrel liiklusandmed
tuleks kustutada, kui need ei ole arveldamiseks vajalikud,
oleneb sellest, mis liiki elektroonilist sideteenust pakutak-
se. Nditeks telefonikdne puhul 16peb edastamine kohe, kui
tiks kasutajatest katkestab ithenduse. Elektronposti puhul
16peb edastamine kohe, kui adressaat saab sonumi kitte,
tildjuhul oma teenuseosutaja serverist.

Kohustus kustutada liiklusandmed voi muuta need ano-
niiiimseks, kui selliseid andmeid ei ole side edastamiseks
enam vaja, ei ole vastuolus selliste toimingutega Internetis
nagu IP-aadresside vahemillusalvestus domeeninimede
siisteemis, IP-aadresside vahemallusalvestus koos fiiiisiliste
aadressidega voi sisselogimisteabe kasutamine vorkudele
voi teenustele juurdepiddsu diguse kontrollimiseks.

Teenuseosutaja voib iiksikjuhtudel toodelda abonentide ja
kasutajatega seotud litklusandmeid, et leida iiles tehniline
rike voi viga side edastamisel. Teenuseosutaja voib arvel-
damiseks vajalikke liiklusandmeid toodelda selleks, et
tuvastada ja peatada pettused, mis seisnevad elektrooniliste
sideteenuste kasutamises ilma nende eest tasumata.

(30)

(31)

Elektrooniliste sidevorkude pakkumise ja elektrooniliste
sideteenuste osutamise siisteemid peaksid olema vilja t66-
tatud nii, et vajalike isikuandmete hulk oleks minimaalne.
Kaik elektroonilise sideteenuse osutamisega seotud tegevu-
sed, mis on ulatuslikumad kui side edastamine ja selle eest
arvete esitamine, peaksid pohinema summeeritud liiklus-
andmetel, mida ei ole vdimalik siduda abonentide ega
kasutajatega. Kui sellised tegevused ei saa pdhineda sum-
meeritud andmetel, tuleks neid pidada lisavddrtusteenus-
teks, mis eeldavad abonendi ndusolekut.

See, kas konkreetse lisavdartusteenuse osutamise puhul on
isikuandmete to6tlemiseks vajalik kasutaja voi abonendi
nousolek, soltub toodeldavatest andmetest ja osutatava tee-
nuse liigist ning sellest, kas tehniliselt, menetluslikult ja
lepinguliselt on voimalik eristada elektroonilist sideteenust
kasutav tiksikisik selle teenuse tellinud juriidilisest voi fuiii-
silisest isikust.

Kui elektroonilise sideteenuse voi lisavddrtusteenuse osu-
taja sOlmib konealuste teenuste osutamiseks vajalike isiku-
andmete too6tlemiseks allhankelepingu méne muu iiksuse-
ga, peab selline allhange ja selle raames toimuv andmete
todtlemine olema téielikult kooskélas direktiivis 95/46/EU
sdtestatud nduetega isikuandmete vastutavatele tootlejatele
ja volitatud tootlejatele. Kui lisavddrtusteenuse osutamine
eeldab liiklus- v6i asukohaandmete edastamist elektrooni-
lise sideteenuse osutajalt lisavairtusteenuse osutajale, tuleb
abonente voi kasutajaid, kelle kohta need andmed kiivad,
tdielikult teavitada sellisest andmete edastamisest, enne kui
nad annavad oma ndusoleku andmete tootlemiseks.

Detailiseeritud arvete kasutuselevotmine on parandanud
abonentide vdimalust kontrollida teenuseosutaja ndutava
tasu tdpsust, kuid samal ajal voib see seada ohtu iildkasu-
tatavate elektrooniliste sideteenuste kasutajate eraelu puu-
tumatuse. Seetdttu peavad litkmesriigid kasutajate eraelu
puutumatuse tagamiseks toetama selliste elektrooniliste
sideteenuste vdimaluste viljatootamist nagu alternatiivsed
maksevdimalused, mis voimaldavad anoniiiimset voi ran-
gelt isiklikku juurdepdisu tildkasutatavatele elektroonilis-
tele sideteenustele, naiteks telefonikaartidele ja krediitkaar-
diga tasumist voimaldavatele seadmetele. Samal eesmirgil
voivad litkmesriigid paluda operaatoritel pakkuda oma
abonentidele eri liiki iiksikasjaliku arve, milles teatav hulk
numbrikohti valitud numbris on kustutatud.
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(34)

(35)

Seoses helistaja liini numbrindidu edastamisega on vaja
kaitsta helistava isiku digust loobuda helistaja liini numbri-
ndidu edastamisest ja kdne saaja digust keelduda tuvasta-
mata liinidelt saabuvatest konedest. Teatavatel juhtudel
voib ignoreerida seda, et helistaja on otsustanud tokestada
oma liini numbrindidu edastamise. Teatavad abonendid,
eelkdige ndustamistelefonid ja muud samalaadsed organi-
satsioonid on huvitatud neile helistavate isikute anoniiiim-
suse tagamisest. Seoses vastuvdtja liini numbrindidu edas-
tamisega tuleb kaitsta kdne vastuvotja digust ja digustatud
huvi loobuda selle liini numbrindidu edastamisest, millega
ta tegelikult ithendatud on, seda eelkdige edasisuunatud
kénede puhul. Uldkasutatavate elektrooniliste sideteenuste
osutajad peavad teatama oma abonentidele helistaja ja vas-
tuvotja liini numbrindidu edastamise voimalusest vorgus ja
koigist teenustest, mida pakutakse helistaja ja vastuvotja
liini numbrindidu edastamise pohjal, ning kittesaadavatest
eraelu kaitsmise vdimalustest. Sel juhul saavad abonendid
teha teadliku valiku eraelu kaitsmist voimaldavate sead-
mete kohta, mida nad vdiksid kasutada. Liinipohised era-
elu kaitsmise vdimalused ei pruugi olla kittesaadavad
vOrgu automaatteenusena, vaid nende kasutamine voib eel-
dada lihttaotluse esitamist iildkasutatavate elektrooniliste
sideteenuste osutajale.

Digitaalsetes mobiilsidevorkudes toodeldakse side edasta-
miseks asukohaandmeid, mis méargivad mobiilside kasutaja
16ppseadme asukohta. Sellised andmed on kiesoleva direk-
tiivi artikliga 6 holmatud liiklusandmed. Lisaks sellele voib
digitaalsetes mobiilsidevorkudes olla voimalik toodelda ka
selliseid asukohaandmeid, mis on tdpsemad, kui on vaja
side edastamiseks, ja mida kasutatakse lisavéirtusteenuste
osutamiseks, niiteks individuaalse liiklusteabe andmiseks
voi autojuhtidele juhiste edastamiseks. Selliste andmete
tootlemine lisavddrtusteenuste jaoks peaks olema lubatud
ainult sel juhul, kui abonendid on andnud selleks oma
nousoleku. Isegi juhul, kui abonendid on andnud oma
ndusoleku, peaks neil olema lihtne ajutiselt ja ilma tasuta
peatada asukohaandmete t66tlemine.

Liikmesriigid voivad piirata kasutajate ja abonentide digust
eraclu puutumatusele seoses helistaja liini numbrindidu
edastamisega, kui see on vajalik hdirivate konede allika
kindlakstegemiseks, ja seoses helistaja liini numbrindidu
edastamisega ja asukohaandmetega, kui see on vajalik
hidaabiteenistustele, et nad saaksid tdita oma tilesandeid
voimalikult tulemuslikult. Selleks vdivad liikmesriigid votta
vastu erisdtted, mis voimaldaksid elektrooniliste sidetee-
nuste osutajatel pakkuda juurdepdisu helistaja liini numb-
rindidu edastamisele ja asukohaandmetele ilma asjaomaste
kasutajate voi abonentide eelneva ndusolekuta.

(37)

(40)

Abonentidele tuleb tagada kaitse héirimise eest, mida voib
tekitada teiste isikute automaatne kdnesuunamine; sellistel
juhtudel peab abonentidel olema voimalus peatada suuna-
tud kdnede edasisuunamine nende 16ppseadmele iildkasu-
tatavate elektrooniliste sideteenuste osutajale esitatava liht-
taotlusega.

Elektrooniliste sideteenuste abonentide katalooge levita-
takse laialdaselt ja need on iildkasutatavad. Vastavalt fiiii-
siliste isikute digusele eraelu puutumatusele ja juriidiliste
isikute digustatud huvidele peab abonentidel olema vdima-
lik méddrata, kas nende isikuandmed avaldatakse kataloo-
gis, ja kui, siis millises ulatuses. Uldkasutatavate kataloo-
gide pakkujad peaksid teatama sellistesse kataloogidesse
arvatavatele abonentidele, mis on kataloogi otstarve ja kui-
das voib kasutada tildkasutatava kataloogi elektroonilist
versiooni, eelkdige tarkvaras sisalduvate otsingufunktsioo-
nide, nditeks poordotsingu abil, mis vdimaldab kataloogi
kasutajatel kindlaks teha abonendi nime ja aadressi ainult
tema telefoninumbri pdhyjal.

Kohustus teatada abonendile selle iildkasutatava kataloogi
otstarve, millesse tema isikuandmed kantakse, tuleks keh-
testada sellele osalisele, kes kogub kénealuseid andmeid.
Kui andmeid voib edastada iihele vi mitmele kolmandale
isikule, tuleks abonendile teatada sellisest vdimalusest ja
sellest, kes on nende andmete saajad voi saajate kategoo-
riad. Igasuguse andmeedastuse puhul peaks kehtima tingi-
mus, et andmeid voib kasutada ainult sel otstarbel, milleks
need on kogutud. Kui osaline, kes on kogunud andmed
abonendilt, voi kolmas isik, kellele on andmed edastatud,
soovib kasutada andmeid mdnel muul otstarbel, peab kas
andmete esmakoguja voi kolmas isik, kellele andmed on
edastatud, saama abonendilt uue nousoleku.

Abonentidele tuleks anda tagatised selle kohta, et nende
eraellu ei sekkuta otseturustusotstarbelise pealesunnitud
teabega, mida edastatakse eelkdige automaatsete kdnevali-
missiisteemide, telefakside, e-posti, kaasa arvatud lithisdnu-
mite abil. Sellisel kujul edastatava turustusotstarbelise pea-
lesunnitud teabe saatmine voib ithest kiiljest olla suhteliselt
lihtne ja odav, kuid teisest kiiljest voib see saajale tuua
kaasa koorma ja/voi kulutusi. Lisaks sellele vdib nende
maht mdningatel juhtudel pdhjustada raskusi elektrooni-
listele sidevorkudele ja 15ppseadmetele. Sellisel kujul edas-
tatava otseturustusotstarbelise pealesunnitud teabe puhul
on digustatud ndue, et enne abonendile sellise teabe saat-
mist peab selleks saama abonendilt selgesonalise ndus-
oleku. Uhtne turg eeldab kooskdlastatud ldhenemist, et
tagada ettevotjatele ja kasutajatele lihtsad ja kogu tthendust
hoélmavad reeglid.
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(41)

(42)

(43)

(44)

(45)

O]

Olemasoleva kliendisuhte puhul on mdistlik lubada kasu-
tada tiksikasju elektroonilise kontakti kohta samasuguste
toodete voi teenuste pakkumiseks, kuid seda voib teha
ainult seesama ettevdtja, kes on saanud andmed elektroo-
nilise kontakti kohta direktiivi 95/46/EU kohaselt. Elekt-
rooniliseks kontaktiks vajalike andmete saamise ajal tuleks
kliendile selgelt ja arusaadavalt teatada, kas neid andmeid
kavatsetakse edaspidi kasutada otseturustuseks, ja anda
kliendile vdimalus keelduda andmete kasutamisest sellisel
otstarbel. Keeldumisvoimalust tuleks edaspidi pakkuda
koos iga jargmise otseturustusteatega tasuta, vilja arvatud
sellise keeldumise edastamise vdimalikud kulud.

Muul kujul pakutava otseturustuse puhul, mis on saatjale
kulukam, kuid millega ei kaasne abonentidele ja kasutaja-
tele rahalisi kulutusi, niiteks isikutevahelised telefoniko-
ned, voib olla pdhjendatud sellise siisteemi sdilitamine, mis
annaks abonentidele ja kasutajatele voimaluse teatada, et
nad ei soovi selliseid telefonikdnesid saada. Selleks et val-
tida eraelu puutumatuse kaitse senise taseme langust, peaks
litkmesriikidel olema &igus sdilitada riiklikud siisteemid,
mis vdimaldavad valida selliseid konesid ainult abonenti-
dele ja kasutajatele, kes on selleks eelnevalt oma ndusoleku
andnud.

Otseturustusotstarbelist pealesunnitud teavet kisitlevate
ithenduse eeskirjade tdhusa joustamise soodustamiseks
tuleb keelata valede isikuandmete voi vale tagasisaatmisaad-
ressi vOi -numbri kasutamine sellise teabe saatmisel.

Teatavad elektronpostisiisteemid voimaldavad abonentidel
vaadata elektronkirja saatja- ja teemarida ning kustutada
sonumi ilma sdnumi tilejadnud sisu ja manuseid alla laadi-
mata, vihendades seega kulusid, mis kaasneksid pealesun-
nitud elektronkirjade ja nende manuste allalaadimisega.
Teatavatel juhtudel voib selline tookorraldus edaspidi olla
kasulik lisavahend kidesoleva direktiiviga kehtestatud iildis-
tele kohustustele.

Kaesolev direktiiv ei piira korda, millega litkmesriigid voi-
vad kaitsta oma juriidiliste isikute digustatud huve seoses
otseturustusotstarbelise pealesunnitud teabega. Kui liik-
mesriigid loovad juriidiliste isikute, valdavalt 4riklientide
kohta, sellisest teabest loobujate registri, kohaldatakse tdies
ulatuses artiklit 7 Euroopa Parlamendi ja noukogu
8. juuni 2000. aasta direktiivis 2000/31/EU infoithiskonna
teenuste teatavate diguslike aspektide, eriti elektroonilise
kaubanduse kohta siseturul (direktiiv elektroonilise kau-
banduse kohta). (1)

Elektrooniliste sideteenuste osutamise funktsioonid vdivad
olla integreeritud vorku voi monda kasutaja 16ppseadme
osasse, k.a tarkvarasse. Uldkasutatavate elektrooniliste side-
teenuste kasutaja isikuandmete ja eraelu puutumatuse
kaitse peaks olema sdltumatu teenuse osutamiseks vajalike

EUT L 178, 17.7.2000, Ik 1.

(47)

(48)

eri komponentide komplektist ja vajalike funktsioonide
jaotusest nende komponentide vahel. Direktiiv 95/46/EU
holmab isikuandmete tootlemise koiki vorme olenemata
kasutatavast tehnoloogiast. Elektroonilisi sideteenuseid
kisitlevate erieeskirjade olemasolu koos selliste teenuste
osutamiseks vajalikke muid komponente kasitlevate iild-
eeskirjadega ei pruugi soodustada isikuandmete ja eraelu
puutumatuse kaitset tehnoloogiliselt neutraalsel viisil. See-
pdrast voib osutuda vajalikuks selliste meetmete votmine,
mis kohustaksid elektroonilisteks sideteenusteks kasutata-
vate teatavat litki seadmete tootjaid konstrueerima oma
tooted nii, et neisse oleks integreeritud vahendid, millega
tagatakse kasutajate ja abonentide isikuandmete ja eraelu
puutumatuse kaitse. Selliste meetmete vastuvdtmine koos-
kolas Euroopa Parlamendi ja noukogu
9. martsi 1999. aasta direktiiviga 1999/5/EU (raadiosead-
mete ja telekommunikatsioonivorgu 16ppseadmete ning
nende nduetekohasuse vastastikuse tunnustamise koh-
ta) (2) tagab, et elektrooniliste sideseadmete, kaasa arvatud
andmekaitse tarkvara tehniliste omaduste kasutuselevot-
mine ithtlustatakse, et see oleks kooskolas siseturu raken-
damisega.

Liikmesriikide digusaktidega tuleb ette niha diguskaitseva-
hendid juhuks, kui kasutajate ja abonentide digusi ei austa-
ta. Koigi isikute suhtes, kes ei jargi kiesoleva direktiivi poh-
jal voetud meetmeid, tuleb rakendada karistusi, olenemata
sellest, kas tegemist on eradiguslike voi avalik-oiguslike isi-
kutega.

Kiesoleva direktiivi kohaldamisalas on kasulik arvesse
votta direktiivi 95/46/EU artikli 29 kohaselt loodud ja liik-
mesriikide jirelevalveasutuste esindajatest koosneva isiku-
andmete tootlemisega seotud iiksikisikute kaitse toorithma
kogemusi.

Kiesoleva direktiivi sitete jargimise hdlbustamiseks on vaja
teatavat erikorda selle andmet66tluse jaoks, mida on alus-
tatud enne kdesoleva direktiivi kohaste siseriiklike raken-
dusaktide joustumist,

ON VASTU VOTNUD KAESOLEVA DIREKTIIVI:

Attikkel 1

Reguleerimisala ja eesmiirk

1. Kdaesoleva direktiiviga iihtlustatakse liikmesriikide need sitted,
mis on vajalikud pohidiguste ja -vabaduste, eelkdige eraelu puu-
tumatuse kaitse vordvairse taseme tagamiseks isikuandmete to6t-
lemise puhul elektroonilise side sektoris ja selliste andmete ning
elektrooniliste sideseadmete ja -teenuste vaba liikumise tagami-
seks tthenduses.

)

EUT L 91, 7.4.1999, Ik 10.
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2. Kaesoleva direktiivi sitted tapsustavad ja tdiendavad direktiivi
95/46[EU sitteid 15ikes 1 nimetatud eesmarkidel. Lisaks sellele
nihakse nende sitetega ette juriidilistest isikutest abonentide
digustatud huvide kaitse.

3. Kdesolevat direktiivi ei kohaldata tegevuse suhtes, mis jadb vil-
japoole Euroopa Uhenduse asutamislepingu reguleerimisala, nagu
nditeks Euroopa Liidu lepingu V ja VI jaotise kohane tegevus, ja
igal juhul sellise tegevuse suhtes, mis on seotud avaliku korra, rii-
gikaitse, riigi julgeoleku (kaasa arvatud riigi majanduslik heaolu,
kui tegevus on seotud riigi julgeolekuga) ja riigi sunnijéuga kri-
minaaldiguse valdkonnas.

Artikkel 2

Moisted

Kui ei ole sitestatud teisiti, kohaldatakse direktiivis 95/46/EU ning
Euroopa Parlamendi ja ndukogu 7. mirtsi 2002. aasta direktiivis
2002/21/EU elektrooniliste sidevorkude ja -teenuste iihise
reguleeriva raamistiku kohta (raamdirektiiv) (') satestatud
maisteid.

Kasutatakse ka jirgmisi mdisteid:

a) kasutaja — fudsiline isik, kes kasutab iildkasutatavat elektroo-
nilist sideteenust isiklikel voi drilistel eesmirkidel, ilma et ta
oleks tingimata kdnealust teenust tellinud;

b) liiklusandmed — andmed, mida toodeldakse side edastamiseks
elektroonilises sidevorgus voi sellise edastamisega seotud
arveldamiseks;

¢) asukohaandmed — elektroonilises sidevdrgus toodeldavad and-
med, mis néitavad tildkasutatavate elektrooniliste sideteenuste
kasutaja [dppseadme geograafilist asukohta;

d) side— teave, mida vahetatakse voi edastatakse méiratud hulga
osaliste vahel tildkasutatava elektroonilise side teenuse abil.
Moiste ei holma teavet, mida edastatakse iildsusele ringhaalin-
guteenuse raames elektroonilise sidevorgu kaudu, vilja arva-
tud juhul, kui sellist teavet v3ib seostada tuvastatava abonendi
voi kasutajaga, kes teavet saab;

e) kone — iildkasutatava telefoniteenuse abil loodud iihendus,
mis vdimaldab reaalajas toimuvat kahepoolset sidet;

f) nousolek, mille annab kasutaja voi abonent, vastab direktiivis
95/46/EU mairatletud andmesubjekti ndusolekule;

) lisavddrtusteenus — teenus, mis eeldab litklusandmete voi asu-
kohaandmete to6tlemist, vilja arvatud selliste liikklusandmete
tootlemine, mis ei ole vajalikud side edastamiseks voi sellega
seotud arveldamiseks;

() EUTL 108, 24.4.2002, Ik 33.

h) elektronpost — iildkasutatava sidevorgu kaudu saadetav teksti-,
kone-, heli- voi piltsdnum, mida saab hoida vorgus voi saaja
1oppseadmes, kuni saaja selle vastu votab.

Artikkel 3

Asjaomased teenused

1. Kiesolevat direktiivi kohaldatakse isikuandmete todtlemise
suhtes, mis toimub seoses iildkasutatavate elektrooniliste sidetee-
nuste osutamisega ithenduse tildkasutatavates sidevorkudes.

2. Artikleid 8, 10 ja 11 kohaldatakse digitaaljaamadega tihenda-
tud abonendiliinide suhtes ja kui see on tehniliselt vdimalik ega
eelda ebaproportsionaalseid majanduslikke jdupingutusi, ka ana-
loogjaamadega tthendatud abonendiliinide suhtes.

3. Liikmesriigid teatavad komisjonile juhtudest, kui artiklite 8, 10
ja 11 sdtete jargimine oleks tehniliselt voimatu voi eeldaks eba-
proportsionaalseid majanduslikke jéupingutusi.

Artikkel 4

Turvalisus

1. Uldkasutatava elektroonilise sideteenuse osutaja peab vétma
asjakohased tehnilised ja korralduslikud meetmed oma teenuste
turvalisuse tagamiseks, tehes seda vorgu turvalisuse puhul vaja-
duse korral koos ildkasutatava sidevorgu pakkujaga. Tehnika
taset ja konealuste meetmete rakenduskulusid arvesse vottes taga-
takse nende meetmetega olemasolevale ohule vastav turvalisuse
tase.

2. Kui on konkreetne oht, et vorgu turvalisust rikutakse, peab
iildkasutatava elektroonilise sideteenuse osutaja teavitama abo-
nente sellisest ohust, ja juhul kui ohu puhul ei ole teenuseosutaja
voetavatest meetmetest abi, voimalikest abivahenditest, sealhul-
gas ka nendega kaasnevatest kuludest.

Artikkel 5

Side konfidentsiaalsus

1. Litkmesriigid tagavad iildkasutatava sidevorgu ja tildkasutata-
vate elektrooniliste sideteenuste kaudu toimuva side ja sellega seo-
tud liiklusandmete konfidentsiaalsuse siseriiklike digusaktidega.
Eclkdige keelatakse nende digusaktidega isikutel, kes ei ole kasu-
tajad, kuulata, salaja pealt kuulata, salvestada voi muul viisil pealt
kuulata voi jilgida sidet ja sellega seotud litklusandmeid ilma
asjaomaste kasutajate loata, kui see ei ole diguspdrane artikli 15
16ike 1 kohaselt. Kéesolev 1ige ei takista side edastamiseks vaja-
likku tehnilist salvestamist, ilma et see piiraks konfidentsiaalsuse
pohimatet.
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2. Loige 1 ei mojuta seadusega lubatud side ja sellega seotud liik-
lusandmete jaddvustamist diguspirase dritegevuse kdigus selleks,
et esitada tdendeid dritehingu voi muu dritegevusega seotud side
kohta.

3. Liikmesriigid tagavad, et elektrooniliste sidevorkude kasuta-
mine teabe salvestamiseks voi juurdepddsuks abonendi voi kasu-
taja 1oppseadmesse salvestatud teabele on lubatud ainult tingimu-
sel, et asjaomasele abonendile vdi kasutajale esitatakse direktiivi
95/46/EU kohaselt selge ja arusaadav teave muu hulgas andmete
tootlemise eesmirgi kohta ning talle antakse vdimalus keelduda
vastutava andmetootleja teostatavast tootlemisest. See ei takista
tehnilist salvestamist vdi juurdepddsu, mille ainus eesmirk on
teostada voi toetada side edastamist elektroonilises sidevorgus voi
mis on hiddavajalik sellise infoiihiskonna teenuse osutamiseks,
mida abonent vdi kasutaja on selgesonaliselt taotlenud.

Artikkel 6

Liiklusandmed

1. Abonentide ja kasutajatega seotud liiklusandmed, mida t66t-
leb tildkasutatava sidevorgu pakkuja voi tildkasutatavate elektroo-
niliste sideteenuste osutaja, tuleb kustutada v6i muuta anoniiiim-
seks, kui neid ei ole enam vaja side edastamiseks, ilma et see
piiraks kaesoleva artikli 1digete 2, 3 ja 5 ning artikli 15 Idike 1
kohaldamist.

2. Toodelda voib liiklusandmeid, mis on vajalikud abonentide
arvete ja sidumistasude jaoks. Selline to6tlemine on lubatud ainult
selle tihtaja 16puni, mille jooksul voib arve digusparaselt vaidlus-
tada voi mille jooksul voib votta meetmeid arve sissendudmiseks.

3. Elektrooniliste sideteenuste turustamiseks ja lisavddrtustee-
nuste osutamiseks voib iildkasutatavate elektrooniliste sidetee-
nuste osutaja toodelda 16ikes 1 nimetatud andmeid selliste tee-
nuste vOi turustamise jaoks vajalikul méiral ja vajaliku aja jooksul,
kui abonent voi kasutaja, kelle kohta andmed kdivad, on andnud
oma nousoleku. Kasutajatele ja abonentidele antakse voimalus
tithistada oma liiklusandmete t66tlemiseks antud ndusolek mis
tahes ajal.

4. Teenuseosutaja peab abonendile vdi kasutajale teatama sellest,
mis liiki litklusandmeid t66deldakse ja kui kaua selline to6tlemine
kestab 1oikes 2 nimetatud eesmirkidel ja kui kaua, enne ndus-
oleku saamist, [6ikes 3 nimetatud eesmarkidel.

5. Loigete 1, 2, 3 ja 4 kohaselt voivad liiklusandmeid t66delda
ainult ildkasutatavate sidevorkude pakkuja ja iildkasutatavate
elektrooniliste sideteenuste osutaja loal tegutsevad isikud, kes
tegelevad arveldamise voi andmeliikluse korraldamise, klientide
kiisimustele vastamise, pettuste avastamise, elektrooniliste side-
teenuste turustamise voi lisavdartusteenuste osutamisega, ja sel-
line to6tlemine peab toimuma ainult konealusteks toiminguteks
vajalikul mairal.

6. Loikeid 1, 2, 3 ja 5 kohaldatakse, ilma et see piiraks padevate
asutuste voimalust saada kohaldatavate digusaktide kohaselt liik-
lusandmeid vaidluste, eelkdige sidumist voi arveldamist kasitle-
vate vaidluste lahendamiseks.

Artikkel 7

Detailiseeritud arved

1. Abonentidel on 6igus saada arveid, mis ei ole detailiseeritud.

2. Liikmesriigid kohaldavad siseriiklikke o6igusnorme, et viia
omavahel vastavusse detailiseeritud arveid saavate abonentide
oigused ja kone valinud kasutajate ja kdnet vastuvotvate abonen-
tide digus eraelu puutumatusele, niiteks tagades, et sellised kasu-
tajad ja abonendid voivad kasutada alternatiivseid eraelu puutu-
matust toetavaid side- voi makseviise.

Artikkel 8

Helistaja ja vastuvdtja liini numbrindidu edastamine ja
selle piiramine

1. Kui pakutakse helistaja liini numbrindidu edastamist, peab tee-
nuseosutaja voimaldama kdonet valival kasutajal lihtsal viisil ja
tasuta vilistada helistaja liini numbrinididu edastamine kdnepdhi-
selt. Kdnet valival abonendil peab olema selline voéimalus liinipo-
hiselt.

2. Kui pakutakse helistaja liini numbrindidu edastamist, peab tee-
nuseosutaja pakkuma konet vastuvotvale abonendile voimaluse
lihtsal viisil ja konealuse funktsiooni mdistliku kasutamise puhul
tasuta vilistada helistaja liini numbrindidu edastamine.

3. Kui pakutakse helistaja liini numbrindidu edastamist ja kui
helistaja liini numbrinit edastatakse enne kone ithendamist, peab
teenuseosutaja pakkuma konet vastuvotvale abonendile voima-
luse lihtsal viisil keelduda sissetulevast konest, kui kone valinud
kasutaja voi abonent on vilistanud helistaja liini numbrindidu
edastamise.

4. Kui pakutakse vastuvdtja liini numbrindidu edastamist, peab
teenuseosutaja pakkuma kdnet vastuvdtvale abonendile voima-
luse lihtsal viisil ja tasuta keelduda ithendatud liini numbrinaidu
edastamisest kdne valinud kasutajale.

5. Loiget 1 kohaldatakse ka ithendusest pirit kdnede puhul, mis
on valitud kolmandatesse riikidesse. Loikeid 2, 3 ja 4 kohalda-
takse ka kolmandatest riikidest valitud sissetulevate kdnede puhul.

6. Liikmesriigid tagavad, et kui pakutakse helistaja ja/vdi vastu-
votja liini numbrindidu edastamist, teatavad iildkasutatavate elekt-
rooniliste sideteenuste osutajad sellest ja 1digetes 1, 2, 3 ja 4 sites-
tatud voimalustest ildsusele.
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Artikkel 9

Asukohaandmed (v.a liiklusandmed)

1. Kui iildkasutatavate sidevorkude voi iildkasutatavate elektroo-
niliste sideteenuste kasutajate v0i abonentidega seotud asuko-
haandmeid (v.a liiklusandmed) voib t66delda, toodeldakse neid
andmeid ainult pdrast nende anoniitimseks muutmist voi kasuta-
jate vodi abonentide ndusolekul ning lisavddrtusteenuse osutami-
seks vajalikul méiral ja selleks vajaliku aja jooksul. Teenuseosu-
taja peab enne kasutajate voi abonentide ndusoleku saamist
teatama neile toodeldavate asukohaandmete (v.a liiklusandmed)
liigi, tootlemise eesmargi, kui kaua see kestab ja kas andmed edas-
tatakse lisavdartusteenuste osutamiseks kolmandatele isikutele.
Kasutajatele ja abonentidele antakse vdimalus votta tagasi oma
asukohaandmete (v.a liiklusandmed) to6tlemiseks antud ndusolek
mis tahes ajal.

2. Kui asukohaandmete (v.a liiklusandmed) to6tlemiseks on saa-
dud kasutajate voi abonentide ndusolek, peab kasutajal voi abo-
nendil olema jdtkuvalt voimalus lihtsal viisil ja tasuta keelduda
ajutiselt selliste andmete tootlemisest iga vorguga loodud then-
duse voi iga sideedastuse puhul.

3. Loigete 1 ja 2 kohaselt asukohaandmeid (v.a liiklusandmed)
toodelda voivad ainult isikud, kes tegutsevad tildkasutatava side-
vorgu pakkuja voi iildkasutatavate elektrooniliste sideteenuste
osutaja voi lisavddrtusteenust osutava kolmanda isiku loal, ning
selline tootlemine peab toimuma ainult lisavdartusteenuse osuta-
miseks vajalikul maaral.

Artikkel 10

Erandid

Litkmesriigid tagavad, et on olemas libipaistvad menetlused, mis
reguleerivad seda, kuidas iildkasutatava sidevorgu pakkuja ja/voi
tildkasutatavate elektrooniliste sideteenuste osutaja vdib ignoree-
rida:

a) helistaja liini numbrinididu edastamise tdkestamist ajutiselt, kui
abonent taotleb pahatahtlike voi hdirivate konede allika kind-
lakstegemist. Sellisel juhul salvestatakse kone valinud abo-
nendi liini tunnust sisaldavad andmed ning tildkasutatava side-
vorgu pakkuja ja/voi iildkasutatava elektroonilise sideteenuse
osutaja avaldab need vastavalt siseriiklikele digusaktidele;

b) helistaja liini numbrindidu edastamise tdkestamist ja abonendi
voi kasutaja ajutist keeldumist asukohaandmete tootlemisest
voi ndusoleku puudumist selliseks to6tlemiseks liinikohaselt
organisatsioonide puhul, kes tegelevad hidaabikonedega ja
kelle asjaomast tegevust litkmesriik tunnustab, kaasa arvatud
diguskaitseorganid, kiirabi ja tuletdrje, selleks et sellistele
konedele reageerida.

Artikkel 11

Konede automaatne suunamine

Litkmesriigid tagavad, et kdik abonendid saavad tasuta ja lihtsal
viisil peatada kdnede automaatse suunamise kolmandate isikute
poolt konealuse abonendi 1oppseadmesse.

Artikkel 12

Abonendikataloogid

1. Liikmesriigid tagavad, et abonentidele teatatakse tasuta ja enne
nende andmete kandmist kataloogi selle iildkasutatava voi numb-
riinfoteenuse vahendusel kasutatava tritkitud voi elektroonilise
abonendikataloogi otstarve, millesse nende isikuandmed vdib
kanda, ja koik kataloogi elektroonilise versiooni otsingufunkt-
sioonidele rajatud tdiendavad kasutusvoimalused.

2. Liikmesriigid tagavad, et abonentidele antakse véimalus otsus-
tada, kas nad soovivad lasta oma isikuandmeid kanda iildkasuta-
tavasse kataloogi, ja kui nad seda soovivad, siis millises ulatuses,
kuivord sellised andmed on olulised kataloogi koostaja médratle-
tud otstarbe seisukohast, ning selliseid andmeid kontrollida,
parandada ja kustutada. Abonendi viljajitmine tildkasutatavast
abonendikataloogist ning tema isikuandmete kontrollimine,
parandamine ja kataloogist kustutamine on tasuta.

3. Liikmesriigid voivad nduda, et kui tildkasutataval kataloogil on
muu otstarve peale isikute kontaktandmete otsimise nende nime
ja vajaduse korral tiksikute muude tunnusandmete pohjal, tuleb
selleks kiisida abonendilt lisandusolek.

4. Loikeid 1 ja 2 kohaldatakse fuisilistest isikutest abonentide
suhtes. Samuti tagavad liikmesriigid ithenduse diguse ja kohalda-
tavate siseriiklike digusaktide raames, et nende abonentide digus-
likud huvid, kes ei ole fiiiisilised isikud, on iildkasutatavatesse
kataloogidesse kandmise puhul piisavalt kaitstud.

Artikkel 13

Pealesunnitud teave

1. Inimsekkumist mittevajavate automatiseeritud kdnevalimis-
stisteemide (automaatvalimissiisteemid), fakside voi elektronposti
kasutamine otseturustuseks on lubatud ainult nende abonentide
puhul, kes on selleks andnud eelneva ndusoleku.

2. Kui fuisiline voi juriidiline isik saab oma klientidelt nende
elektronposti kontaktandmed seoses toote voi teenuse miiiigiga
vastavalt direktiivile 95/46/EU, voib sama fiiiisiline voi juriidiline
isik 16ike 1 sitetest olenemata kasutada neid elektroonilisi kon-
taktandmeid oma samasuguste toodete v3i teenuste otseturusta-
miseks tingimusel, et klientidele antakse nende andmete esitamise
ajal ja iga sonumi puhul eraldi selge ja arusaadav voimalus tasuta
ja lihtsal viisil keelata elektrooniliste kontaktandmete selline kasu-
tamine, kui klient ei ole algusest peale sellist kasutamist keelanud.
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3. Litkmesriigid votavad asjakohased meetmed tagamaks tasuta,
et 16ikes 1 ja 2 nimetamata juhtudel on keelatud pealesunnitud
teabe edastamine otseturustuse eesmargil, kui asjaomane abonent
ei ole selleks andnud eelnevat ndousolekut voi kui ta on teatanud,
et ei soovi sellist teavet saada, ning valik kdnealuste voimaluste
vahel tuleb kindlaks maarata siseriiklike digusaktidega.

4. Igal juhul on keelatud saata elektronposti otseturustuse ees-
mirgil, kui varjatakse voi jietakse avalikustamata saatja isik, kelle
nimel teave edastatakse, voi kui puudub kehtiv aadress, millele
teabe saaja voiks saata taotluse 1dpetada sellise teabe saatmine.

5. Loikeid 1 ja 3 kohaldatakse fiitsilistest isikutest abonentide
suhtes. Lisaks sellele tagavad liikmesriigid thenduse diguse ja
kohaldatavate siseriiklike igusaktide raames, et nende abonen-
tide diguslikud huvid, kes ei ole fiiiisilised isikud, on pealesunni-
tud teabe eest piisavalt kaitstud.

Artikkel 14

Tehnilised omadused ja standardimine

1. Kdesoleva direktiivi sitete rakendamisel tagavad liikmesriigid
vastavalt 1oigetele 2 ja 3, et Ioppseadmete ega muude elektrooni-
liste sideseadmete kohta ei kehtestata tehnilisi eriomadusi sisalda-
vaid kohustuslikke ndudeid, mis voiksid takistada seadmete turu-
leviimist ja nende vaba ringlust turul ja liikmesriikide vahel.

2. Kui kdesoleva direktiivi sitete rakendamine eeldab tehniliste
eriomaduste kehtestamist elektrooniliste sidevorkude kohta, tea-
tavad liikmesriigid sellest komisjonile menetluse kohaselt, mis on
ette ndhtud Euroopa Parlamendi ja ndukogu 22. juuni 1998. aasta
direktiiviga 98/34/EU, milles on sitestatud tehniliste standardite
ja normide kohta kaiva teabe ning infoithiskonna teenuste eeskir-
jade esitamise kord. (1)

3. Vajaduse korral voib vastu votta meetmed tagamaks, et 1opp-
seadmete konstrueerimine on kooskdlas kasutajate digusega
kaitsta oma isikuandmeid ja kontrollida nende kasutamist vasta-
valt direktiivile 1999/5/EU ja ndukogu 22. detsembri 1986. aasta
otsusele 97/95/EMU standardimise kohta infotehnoloogia ja tele-
kommunikatsiooni valdkonnas. (2)

Artikkel 15

Direktiivi 95/46EU teatavate sitete rakendamine

1. Litkmesriigid voivad votta seadusandlikke meetmeid, millega
piiratakse kdesoleva direktiivi artiklites 5 ja 6, artikli 8 1digetes 1,

() EUT L 204, 21.7.1998, Ik 37. Direktiivi on muudetud direktiiviga
98/48/EU (EUT L 217, 5.8.1998, Ik 18).

(3 EUTL 36, 7.2.1987, 1k 31. Otsust on viimati muudetud 1994. aasta
tihinemisaktiga.

2, 3 ja 4 ning artiklis 9 sdtestatud oiguste ja kohustuste ulatust,
kui selline piiramine on vajalik, otstarbekas ja proportsionaalne
abindu selleks, et kaitsta direktiivi 95/46/EU artikli 13 1dikes 1
nimetatud riiklikku julgeolekut (s.t riigi julgeolekut), riigikaitset,
avalikku korda, kriminaalkuritegude voi elektroonilise sidesiis-
teemi volitamata kasutamise ennetamist, uurimist, avastamist ja
kohtus menetlemist. Selleks vdivad lilkmesriigid muu hulgas votta
seadusandlikke meetmeid, millega nihakse ette andmete siilita-
mine piiratud aja jooksul kdesolevas loikes sitestatud pohjustel.
Kaik kiesolevas 1ikes osutatud meetmed on kooskdlas ithenduse
oiguse iildpohimdtetega, kaasa arvatud Euroopa Liidu lepingu
artikli 6 1oigetes 1 ja 2 osutatud pShimotetega.

2. Direktiivi 95/46EU III peatiiki “Oiguskaitsevahendid, vastutus
ja sanktsioonid” sitteid kohaldatakse, vottes arvesse litkmesriiki-
des kdesoleva direktiivi kohaselt vastuvdetud digusakte ja kdes-
olevast direktiivist tulenevaid tiksikisikute digusi.

3. Direktiivi 95/46/EU artikli 29 kohaselt loodud isikuandmete
tootlemisega seotud iiksikisikute kaitse toorithm tdidab nimeta-
tud direktiivi artiklis 30 ettendhtud iilesandeid ka seoses kiesoleva
direktiivi reguleerimisalasse kuuluvate kiisimustega, eelkdige
pohidiguste ja -vabaduste ning odigustatud huvide kaitsmisega
elektroonilise side sektoris.

Artikkel 16

Uleminekukord

1. Artiklit 12 ei kohaldata nende kataloogiviljaannete suhtes, mis
on valmis voi turule viidud trikitud kujul voi off-line elektrooni-
lisel kujul juba enne kiesoleva direktiivi kohaste siseriiklike sitete
joustumist.

2. Kui uldkasutatava paik- voi mobiiltelefonivorgu abonentide
isikuandmed on kantud iildkasutatavasse abonendikataloogi
kooskdlas direktiivi 95/46/EU ja direktiivi 97/66/EU artikli 11
satetega enne kdesoleva direktiivi kohaste siseriiklike sitete jous-
tumist, vdivad selliste abonentide isikuandmed jadda kdnealusesse
tildkasutavasse kataloogi kas triikitud voi elektroonilises versioo-
nis, kaasa arvatud poordotsingufunktsioonidega versioonides, kui
abonendid ei teata teisiti pdrast tidieliku teabe saamist kataloogi
otstarbe ja voimaluste kohta kdesoleva direktiivi artikli 12 koha-
selt.

Artikkel 17
Direktiivi iillevotmine

1. Liikmesriigid joustavad kdesoleva direktiivi jargimiseks vajali-
kud digusnormid enne 31. oktoobrit 2003. Liikmesriigid teata-
vad neist viivitamata komisjonile.
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Kui litkmesriigid need normid vastu votavad, lisavad nad nendesse
normidesse voi neid norme ametlikult avaldades nende juurde
viite kdesolevale direktiivile. Viitamise vormi kehtestavad liikmes-
riigid.

2. Liikmesriigid edastavad komisjonile kiesoleva direktiiviga
reguleeritavas valdkonnas nende poolt vastuvdetud siseriiklike
digusnormide teksti ja kdnealuste digusnormide hilisemad muu-
datused.

Artikkel 18
Libivaatamine

Hiljemalt kolm aastat pdrast artikli 17 1dikes 1 nimetatud
kuupdeva esitab komisjon Euroopa Parlamendile ja ndukogule
aruande kidesoleva direktiivi kohaldamise ja selle moju kohta
ettevotjatele ja tarbijatele, eelkdige seoses pealesunnitud teavet
kisitlevate sdtetega, vottes arvesse rahvusvahelist keskkonda.
Selleks voib komisjon nouda liikmesriikidelt teavet, mis tuleb
esitada asjatute viivitusteta. Vajaduse korral esitab komisjon
ettepaneku muuta kiesolevat direktiivi, vottes arvesse nimetatud
aruande tulemusi ja muudatusi kdnealuses sektoris, ning muid
ettepanekuid, mida ta peab kdesoleva direktiivi tulemuslikkuse
seisukohast vajalikuks.

Artikkel 19
Kehtetuks tunnistamine

Alates artikli 17 Idikes 1 nimetatud kuupdevast tunnistatakse
direktiiv 97/66/EU kehtetuks.

Viiteid kehtetuks tunnistatud direktiivile kasitatakse viidetena
kiesolevale direktiivile.

Artikkel 20

Joustumine

Kidesolev direktiiv jdustub Euroopa Uhenduste Teatajas avaldamise
pdeval.

Artikkel 21

Adressaadid

Kiesolev direktiiv on adresseeritud liikmesriikidele.

Briissel, 12. juuli 2002

Euroopa Parlamendi nimel Noukogu nimel
president eesistuja
P. COX T. PEDERSEN



